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Miklar

breytingar blasa vid

stjornendum framtidarinnar

Héskélinn 1 Reykjavik
heldur 1 nzestu viku al-
bjédlega radstefnu um
mannaud fyrir stjorn-
endur fyrirtekja. Med-
al fyrirlesara eru tveir

virtir sérfraedingar 4
svidi stjornendapjalf-
unar og vinnumark-
adsfraeda, peir Dom-
inique F'. Tureq og
Sir John Whitmore.

ddstefnan fer fram nk.
pridjudag 4 Nordiea hoét-
eli, milli k1. 13 og 17, og ber
yhirskriftina , Barattan um
besta folkid“. Par gefst stjérnendum
islenskra fyrirtackja taekifseri til ad
skyggnast inn i framtidina og gjd
hvada breytingar verda 4 komandi ar-
um sem kalla 4 ad stjérnendur fari
strax ad moéta leidir til ad bregdast vid,
eins og Arna Rut Hjartarddttir, verk-
efnisstjéri hjd HR, kemst ad ordi en
hiin er medal skipuleggjenda rad-
stefnunnar. Auk Sir John Whitmore
og Dominique munu flytja erindi pau
Svafa Gronfeldt, rektor HR, og Ath
Atlason, framkvaemdastjori starfs-
mannasvids Landsbankans.

Arna bendir 4 ad ni pegar sé farid
ad bera 4 aukinni samkeppni um
haefileikarika einstaklinga, heerri
starfsaldri og auknum kréfum medal
yngra starfsfolks. Petta sé einungis
byrjunin 4 pvi sem koma skuli og
aframhaldandi breytingar eigi eftir
ad hafa storkostleg dhrif 4 stjérnun
innan fyrirtzekja og samkeppni peirra
4 milli.

Sir John W'hihnsre, sem einnig
verdur med nimskeid 4 vegum Leid-
toga ehf. 4 manudag og pridjudag,
mun 4 radstefnunni fjalla 1 sinu erindi
um framtid stjérnunar og leidtoga-
frzeda. Hann er forstjori fyrirtaekisins
Performance Consultants Internatio-
nal og er eftirséttur fyrirlesari 4 svidi
stjornendabjalfunar, talinn 1 hépi
beirra bestu a Bretlandi, og hefur sid-
ustu fjogur drin ferdast um alla Evr-
Opu med fyrirlestra sina, auk fyrir-
lestra 4 Indlandi, Nyja-Sjalandi og i
S-Afrfku, Dubaf og Astraliu. Starfar
hann m.a. med Sameinudu pjédunum
og rikisstofnunum 4 alpjédavisu vid
ad skapa forystu sem byggist 4 gild-
ismati. Eftir hann liggur fj6ldi boka,

Stjornendapjalfun Sir John Whitmore er virtur fyrirlesari og markpjélfari { Bretlandi, en 4 Arum 4dur peysti
hann um 4 kappaksturbrautum, vard m.a. Evrépumeistari, og hefur innleitt gildi keppnisiprétta { vidskiptalifid.

sem hafa verid pyddar 4 yfir 20
tungumal. Whitmore er fyrrverandi
kappaksturshetja { Bretlandi og hef-
ur innleitt ymig gildi keppnisiprétta
inn 1 heim wvidskiptanna. Sérhzefir
hann sig i svonefndri markpjalfun (e.
coaching) sem stjérnendur natima-
fyrirtzekja eru 1 auknum meeli farnir
ad szkjai

Breytingar kalla 4 nyja hugsun

Sir John Whitmore segir { samtali vid
Morgunbladid ad stjérnendur fyrir-
teekja 1 dag purfi ad glima vid miklar
breytingar i starfi sinu, hvar sem er {
heiminum, sem kalli 4 breyttar
dherslur og yfirsyn yfir verkefnin
hverju sinni. Petta hafi gerst med al-
bjédavaedingunni og peim miklu og
hrédu samskiptum félks sem fara ni
fram med hjalp tolvu- og simateekni-
nnar. Breytingarnar kalli 4 nyja
hugsun og pad geti reynst leidtogum
erfitt, hvort sem peir séu i vidskiptum
eda stjornmalum, pvi leidtogar fram
ad pessu hafi almennt verid frekar
haegfara og seinir ad tileinka sér nyj-
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Haukur Por Hauksson MBA  Sigurbjorn Magniisson hrl.

& Aulkumm verometi eigna pinna!

Mannaudutlomun Dominique
Tureq er franskur sérfreedingur 4
svidi mannaudsstjérnunar.

ungar i starfi. Hann segist ekki vilja
nefna nein néfn en morgum staerstu
rikjum heims sé stjérnad af skelfileg-
um leidtogum!

»Med ferdalogum og fyrirlestrum
minum um allan heim reyni ég ad
orva leidtoga til nyrrar hugsunar.
Petta verdur meginefnid i minum fyr-
irlestri,“ segir Whitmore.

Hann segir ad leidtogar hafi
longum verid valdir til forystu vegna
heefileika og sérkunndttu 4 sinum
svidum, t.d. i teeknilegum malum. Nia
86 meiri porf 4 leidtogum sem horfi
inn 4 vid og hvernig peir geti beett sig
andlega og sitt gildismat. MBA-nam {
héskélum gefi t.d. ekki faeri 4 pessu.

Margt ma lera af Kinverjum

Whitmore segir ad { hinum vestraena
heimi hafi mest dhersla verid 16gd a
yfirbordskennda hluti, 4 medan vid-
skiptalifid 1 Asfurikjum hafi meira
hugad ad innvidunum og horft inn 4
vid. Parna purfi ad komast 4 betra
Jjafnveegi og leidtogar nitimans verdi
einnig ad horfa lengra fram 1 timann,
elcki sist 1 umhverfismalum, Hann tel-
ur t.d. ad umheimurinn geti margt
lzert af Kinverjum, b6 ad bar 1 landi
megi margt gagnryna vardandi
stjérnarhaetti. Peir hafi hins vegar
nad undraverdum arangri 1 vidskipt-
um.

»Leidtogar og stjornendur i fyrir-
teekjum verda ad vera 6hraeddir vid ad
breyta til og skipta um stefnu. Draga
parf fr hradslu bessa folks vid ad
gera mistok eda falla ekki med gjord-
um sinum { kramid hja 6drum. Pvi
midur tel ég ad margir af okkar leid-
togum 1 dag séu hraeddir vid almenn-
ingsalitid og 6ttist meira en allt annad
ad tapa vinszeldum sinum. Pad er pvi
af négu ad taka vid ad gera leidtoga
okkar og stjérnendumr heefari, pvi um-
heimurinn breytist 4 6gnarhrada.”

Sir John Whitmore gripur il Iik-
ingamadls Gr ipréttum pegar hann er
gpurdur hvad markpjilfun sé i vio-
skiptum. Petta sé svipad og ad fara til
golfkennara sem kenni bér ad sveifla
kylfunni og hvernig beri ad beita
héndum, fotum og 6llum likamanum.
Markpjalfari segi pér hins vegar ekki
fré bestu adferdum vid ad nd golf-
sveiflunni heldur adstodi big vid ad
uppgotva hvernig heegt sé ad sveifla.
Ol séum vid mismunandi af Gudi gerd
og verdum sjalf ad finna bestu leid-
irnar ad settu marki. Helsta verkefni
markpjalfara sé pvi ad finna hvada ad-
ferd eda leidir henta hverjum og ein-
um.

Islendingar skera sig tr

Adspurdur hvort hann hafi ordid vitni
ad breytingum til hins betra hja
stjérnendum eda leidtogum sem farid
hafa 4 ndmskeid eda verid teknir { sér-
staka pjalfun segir Whitmore engan
vafa leika 4 pvi. Morgum stjérnend-
um hafi t.d. tekist ad feera fyrirteeki
sin til betri vegar, eftir ad hafa gert
rétteekar breytingar 4 rekstri peirra
og adferdafraedi.

Whitmore segir pad reynslu sina ad
stjérnendur og leidtogar 4 Nordur-
Iondunum séu mun opnari fyrir
breytingum en starfsbreedur beirra
og -systur vida annars stadar { heim-
inum.,

»Lg hef haft gaman af pvi ad starfa
4 Nordurlondunum og ég tel ad Is-
lendingar skeri sig fir ad mérgu leyti.
Vegna adstaedna ykkar hafig pio purft
ad temja ykkur sjélfstzed vinnubrogd
og ordid ad Ta mikid frumkvaedi og

morgum svidum hafid
blﬂ tekid forystu 4 heimsvisu og ég
hlakka mikid til ad koma aftur til Is-
lands,” segir Whitmore ad endingu,

en hann hefur einu sinni 4dur sétt
landid heim.
Breytingar 4 vinnumarkadi

Frakkinn Dominique Tureq er likt og
‘Whitmore virtur { sinum fraedum um
mannaudsstjérnun. Hefur hann sér-
heeft sig i malefnum alpjédlegs vinnu-
markadar. Undanfarin ar hefur hann
starfad sem radgjafi, m.a. fyrir fyr-
irtzekid Manpower Inc., og bar adur
vann hann hja McKinsey. Hann er
menntadur i Frakklandi og Japan og
hefur starfad vida um heim, m.a. i
Bandarikjunum, Indlandi, Pyska-
landi, Alsir og Belgiu. P4 hefur hann
kynnt sér sérstaklega samanburd a
Kina og Indlandi.

Fyrir premur arum stofnadi hann
sitt eigid radgjafarfyrirteeki, Boost-
zone, sem 4 bessu ari var breytt i
Research Institue, med sérstakri
dherslu 4 ad kenna fyrirtzekjum ad
byggja upp tengslanet i sinni starfs-
mannastjérnun, og gefa peim pannig
moguleika 4 ad auka samkeppnis-
hzefni gina.

Tureq sagdi i samtali vid Morgun-
bladid ad miklar breytingar settu sér
nii stad 1 atvinnulifinu og 4 vinnu-
markadi um allan heim. Lita yrdi 4
pessar breytingar med jakvadum
heetti og reyna ad nyta sér pau teeki-
faeri sem gefast til ad auka samkeppn-
ishzefni fyrirtekjanna.

»Bitt af pvi sem ég mun segja is-
lenskum stjérnendum frd er hvernig
peir geta nytt betur heefileika og sér-
svid sinna starfsmanna, og hvernig
beir geta aukid samkeppnisforskot
sitt,” sagdi Tureq.

Tengslanet betra
en békasafn

Eitt af pvi sem hann sagdist wtla ad
leggja dherslu 4 1 smum fyrirlestri
veeri lyofraedi og samfélagsfraedi at-
vinnulifsins og hvernig haegt veeri ad
nélgast og midla bekkingu starfs-
manna. Heegt veeri ad nd miklum ar-
angri med ad bata og auka mannleg
samskipti innan fyrirtzekja. Gott
tengslanet veeri jafnvel ordid mikil-
veegara en bokasafn innan storra fyr-
irteekja.

Tureq er samméla siv John Whit-
more um ad hraedsla vid breytingar sé
ein mesta hindrunin vid mannauds-
stjornun. Rydja purfi peim hindrun-
um ar vegi med pvi ad upplysa stjérn-
endur betur og gera ba heefari til ad
takast & vid breytt umhverfi.

Tureq benti 4 ad 1 allri umraedunni
um aukid bil milli rikra og fatskra
heféu millistéttirnar gleymst. Pzr
veeru mjog mismunandi og ekki haegt
ad steypa alla 1 sama métid. Haegt
vaeri ad taka tvo millistjérnendur i
sambeerilegri stédu, 4 sama aldri, med
somu menntun og somu laun. Fé-
lagslegar adsteedur peirra geetu hins
vegar verid mjog mismunandi, annar
geeti t.d. verid einhleypur og hinn med
stora fjolskyldu 4 sinu framfzeri. Ann-
ar geeti verid heilsuhraustur og hinn
ekki.

»Vid purfum ad lita 4 mjog marga
peetti pegar millistéttirnar eru skod-
adar. Annar einstaklingurinn getur i
raun verid illa staddur 4 medan hinn
er { 6skastodu. Eg held ad fyrirtaeki
hafi ekki hugad svo mikid ad pessum
pattum,” sagdi Tureq.

Hann sagdi fyrirtzeki sem slik al-
mennt vera oOspennandi og liflaust
fy'nrbng&l, likt og svarthvitt sjonvarp
med eina ras. Utan veggja fyrirteek)-
anna vzeri hins vegar idandi og litrikt
mannlif og eitthvad nytt ad gerast a
hverju augnabliki. Miklu skipti ad
koma litbrigdum lifsins betur inn i
fyrirteekin og gera pau meira adlad-
andi og spennandi. Petta meetti gera
med pvi ad baeta samskipti folks og
gefa peim fleiri teekifeeri til ad nalgast
umhverfi sitt.
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